Zgloszenia reklamacyjne Klientow dotyczace Tarczy Fnansowe).

W Banku Spdtdzielczym w Morkach mozna sktadac reklamacje dotyczace decyzji o
przyznaniu subwenciji z Tarczy Fnansowej PFR

Zgloszenia reklamadji nalezy przestac na skrzynke mailowa:

reklamacie. pfr@hbsmonki.pl. Do wiadomosci nalezy zataczy¢ scany wypetionego
,Formularza zgtoszenia dotyczgcego Tarczy Finansowej PFR’ oraz odpowiednich
zalgcznikdw niezbednych do rozpatrzenia reklamadii (np. zaswiadczenia ZUS,US
itp.)

1. Warunkiem przestania przez Bank enia Kwalifikowanego jest:

a) otrzymanie przez Benefigenta i w statusie REJECT (odrzucono) lub
GRANTED CHANGED (udzielono zmieniono) po dwukrotnej probie ztozenia
odwotania lub w innym uzasadnionym przypadku (np.: odstgpienie od umowy
podpisanej na skutek btedu);

b) zebranie przez Beneficienta wszystkich zaswiadczen z ZUS o niezaleganiu
Z ptatnosciami sktadek na FUS na dzien 31.12.2019r. lub na dzien sktadania
Whiosku o subwencje i zataczeniu tej dokumentadji przez Bank Spdidzielczy
do skiadanego wniosku Reklamacyjnego, ktory zostanie przekazany w
Systemie JIRA do PFR;

C) dostarczenie przez Beneficienta zaswiadczenia z ZUS o oplacaniu przez
Pratnika sktadek na FUS osob zatrudnionych, ktdre sg podstawg do wyliczenia
ﬁ;ljsbvp\encji w przypadku Mikroprzedsiebiorstw lub zakwalifikowania do grupy

d) Zebranie przez Benefcjenta wszystkich zadwiadczen z Urzedu Skarbowego
0 niezal iu z ptatnosciami zaliczek na podatki VAT, AKCYZA, CIT lub PIT
na dzien 31.12.2019 lub na dzien ztozenia Whiosku o subwenqe | zatgczeniu
tej dokumentagji przez Bank Spdldzielczy do skladanego wniosku
Reklamacyjnego, ktdry zostanie przekazany w Systenie JIRAdo PFR;

Formularz zgtoszenia:
tarcza reklamacja zal.pdf
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